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2025 年 1 月 3 日 

尊敬的监护人： 

发育障碍人士事务局（OPWDD）正在参与一项名为 “全国核心指标（NCI）-智力和发育障碍面对

面调查”的调查。此次调查在全国范围内进行，旨在对家庭和社区服务进行评估。此次调查将用于改善

OPWDD 的服务质量。 

OPWDD 正在与 Vital Research 合作开展 NCI 调查。此次调查将向接受 OPWDD 服务的人员提

问，了解他们所接受的服务以及这些服务如何满足他们的需求。 

您已被确定为随机抽取的调查对象的法定监护人。1 月至 6 月期间，Vital Research 人员可能会致

电与您讨论调查事宜。如果您和接受服务人员都同意参与调查，访谈人员将安排时间通过 Zoom 视频会

议进行会面。您可以使用智能手机、平板电脑或电脑进行面谈。  

如果您愿意，也可以参加面谈并协助回答一些问题。有些问题只能由接受服务人员直接回答。如果

您认为其他人需要代表接受服务人员回答某些问题，请在访谈人员给您打电话时告知他们。  

调查是自愿的，调查会议将持续 45 至 60 分钟左右。您或接受服务人员可以随时拒绝参与或停止调

查。我们非常重视受助者的隐私。我们将对您的回答保密，不会与服务提供者、护理管理人或其他人共

享。NCI 调查不会改变个人接受的任何服务。 

我们期待与您就此次调查进行交流。如需了解更多信息，请访问网站

www.vitalresearch.com/newyork/nci。如果您有任何疑问或想了解更多信息，请拨打免费电话(888) 

351-4147 或访问 NYNCIProject@vitalresearch.com，与 Vital Research 联系。   
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